"Js

Bacali Modeller \ ‘%«\

BK D 220 % HKD220
BK D 224 HKD 224
BK D 230 HK D 230







Degjerli DemirDokiim Dostu,

DemirDokiim'in modern tesislerinde titizlikle iretilen bu trinin
verimli ve giivenli kullanimi icin montaj ve kullanim Gncesinde bu
kilavuzun dikkatle okunmasim ve siz kvllamclar tarafindan bir

basvurv kaynagi olarak saklanmasini rica ederiz.
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1 Bolum: Genel

1.1 Ambalaj ve Sevkiyat Bilgileri

* Bacali kombiler tek kutu halinde piyasaya sunulmustur. Kutu icerisinde kombi ve asagidaki aksesuarlar
bulunmakiadur.

- Tesisat bagjlant aksesuarlan (Resim 1):
-2 Adet 6 x 60 vida
-2 Adet 8 x 40 diibel

-6 Adet 3/4" borular igin sizdirmazlik contasi (Resim 1)

2- Aski sact (Resim 2):

(Resim 2)

3- Montaj sablonu (Resim 3)

4 Kullanma kilavuzu (Resim 4)

* Hermetik kombiler ise 2 kutu halinde piyasaya
sunulmustur. Biiyik kutu icerisinde cihazin kendisi ve
yukandaki aksesuarlar ve uzun kutu igerisinde ise atik
gaz boru donanimi bulunmaktadr.

5- Atik Gaz Boru Donamimi (Resim 5)

6- Kombi ilk Calighrma Kontrol Formu (Resim 6)

Ayrica opsiyonel olarak (bkz. Opsiyonel Set) (Resim 5)

-4 Adet 1/2" borular igin
sizdirmazlik contasi

- 2 Adet 3/4" S boru
-2 Adet 1/2" S boru

- 6 Adet 3/4" borular igin
sizdirmazhk contasi

- (Resim 6)
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Projelendirme

® (ihazin baglanacagi 1sitma ve kullanim suyu tesisati uzman bir mihendislik firmas: tarafindan
projelendirilmis ve tesis edilmis olmalidir.

Radyator
Secimi

® |5; kaybi hesabi yapimadan, kombi ve panel radyatr secimi yapilmast 1sima problemine yol aabilir. Bu
nedenle, tesisat hesabi TS 2164 (Kalorifer Tesisati Projelendirme Kurallan) standardina gére yapilmalidur.

Montaj
Sartlan

® Cihazin montaji, DemirDakiim montaj sartnamesi ile birlikte yetkili kuruluslarin (TSE, Gaz Dagittim Sirketi,
vh.) ilgili standart ve sartnameleri de dikkate alinarak yapilmis olmalidir.

Dogalgaz
Tesisat
Projesi

® Dojalgaz Tesisat Projesi, montaii ve doalgaz baglantisini yapacak firma tarafindan Dogalgaz Dagjitim
Sirketleri'nin (IGDAS vb.) istekleri dogrultusunda hazirlanmis ve onaylatilmis olmalidir.

® (ihazin montait, DemirDakiim tarafindan yetkili kilinan DemirDakiim Yetkili Satiaisi'na veya uzman bir
tesisatc firmaya yaptinlmis olmalidir.

Ol

® Kombinin, LPG (tiipgaz, sanayi tipii veya LPG tanks) ile kullammi icin sayfa 10'daki sartlanin yerine getirilmesi
gerekir. Uygun sartlar saglanamazsa cihaz LPG ile kullanilamaz.

® PG kullaniminda gaz projesi ve gaz tesisatt uygulamasi, uzman firmalann (Aygaz vb.) Yetkili Servisleri'nce
yapilacakir. Konu ile ilgili olarak Yetkili Saticr, Yetkili Servis veya Satis Sonrasi Hizmetler Yoneticiligi'ne danisiniz.

W

® Kombi icin gerekli elekirik tesisatinin hazirlanmasi, montaj ve fesisat islemini yapan firmanin
sorumlulugundadir. Eger, kablo cekim isi Yetkili Servis'e yaptinlmak istenirse, Yetkili Servis, DemirDokiim
tarafindan belirlenen iicreti talep eder.

Dikkat: Elektrik hattinin cihaza baglantisini yapmaya ve cihaza elekirik vermeye sadece DemirDakiim Yetkili
Servisi yetkilidir.
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® Tesisat firma tarafindan, fesisafin “Devreye Alma Kontrol Formu” uygunlugu tespit edildikten sonra,
cihazin devreye alinmast icin DemirDakiim Yetkili Servisi cagrimalidir. Devreye alma yetkisi sadece
DemirDakiim Yetkili Servisi'ne aittir ve iicretsizdir. llk calistirma isleminin ehliyetsiz kisiler tarafindan
yapilmast durumunda, cihazda daha sonra meydana gelebilecek anzalar garanti kapsami disinda tutulacaktir.

Cihaziniz § Cihaziniz
DG’ye | LPG’ye
Ayarlanmistir § Ayarlanmistir

® Cihazin ayarl oldugu gaz, kombi ambalaji izerinde yazihdir. Kombinin, kullanilacak goza (dogalgaza veya
tiipgaza) ayarl olmasina dikkat ediniz. Gerekiyorsa Yetkili Servisiniz'e uygun gaza déniisim islemlerini
yaphinniz. Déniisim islemi Gcretlidir.

o Poliklorlu bifenil (PCB) icermez.

* Bu cihaz topraklanmalidir.

Toprakli Priz

GCEH

o (ihazin baglant diizenleri iizerinde calisirken,besleme devreleri kesilmelidir.

EEE yonetmeligine uygundur.



Tesisat ve montaji yapilan cihazlar Devreye Alma ve Kontrol Formu'ndaki maddelere gére kontrol edilirler.
Kontroller sonrasi eksiklik tespit edilmesi halinde kombi servis tarafindan devreye alinmaz.

Bu nedenle;

* Devreye almadan dnce, fesisat su ile doldurularak hidrolik test uygulanmali, tesisatta sizdirmazlik mutlaka saglanmis
olmalidir,

* (ihaz dogalgaz ile calisacaksa gz acma belgesi alinmis olmalidir.

* (ihazin emniyeti ve verimi acisindan asagidaki dneri ve uyanlanmiza mutlaka vyunuz. Bu kilavuzda belirtilenlerin
disinda cihazin hichir parcasina veya ayarina kesinlikle dokunmayiniz.

Dikkat! Yer seciminde montaj mahali, 6zellikleri, havalandirma, atik gaz (Resim )
baglanti ve gaz hatt icin bu kilavuzda yer alan sartlar goz Gniine alinmali ve tiim
sartlan saglayan yere montaj yapilmalidir.

* (ihazin monte edilecei ortamda asit buhart bulunmamalidir.

* Patlayia madde bulunan yerlere kombi monte edilemez. |
* Kombiler binalarin genel kullanima ak merdiven bosluklari, koridor, aydinlik | i i o,
boslugu gibi yerlere monte edilemezler.

* (ihaz, finn, ocak, radyatdr, soba gibi ishalann yanina veya iizerine monte
edilmemelidir. | =
* Baca duvan iizerine kombi monte edilemez.

* (ihaz, ack balkon, atmosfere acik sartlarda ve donma tehlikesi bulunan

yerlere monte edilmemelidir. Kesinlikle kapali bir mekana monte edilmelidir.

* Hermetik kombiler dolap icerisine monte edilebilir. Ancak servis verehilmek icin cihazin etrafinda en az 10 cm bosluk
birakilmalidir.

* (ihaz, atese dayanikl bir duvara monte edilmelidir. Egjer duvar yanabilir malzemeden yapilmissa, duvarla cihaz arasi ve
atik gaz donamiminin gectiji delik blgesi cok iyi bir sekilde yanmaz malzeme ile korunmalidur.

* Kombi, set veya tezgdh iizerine monte ediliyorsa, kombinin alti ile tezgih arasinda en az 30 cm mesafe birakilmalidir.

* Bacal kombiler 12 m*den daha kiiciik hacimlere ve 5 m*den daha kiiciik alanlara monte edilmemis olmalidir.

Min. 33cm

190 m

* (ihazla birlikte verilen 6zel atik gaz boru donanimi, mutlaka dogrudan dis ortama, acik ve hava sirkiilasyonu olan
yerlere bagjlanmalidir.

* Hermetik fip cihaz normal bacaya baglanmaz.

o (ihazin atik gaz akisi aydinhga ve asansr bosluguna baglanamaz.

* (ihazla birlikte 75 cm uzunlugunda atik gaz boru sistemi verilmektedir. Gerekirse ilave atk gaz boru aksesuarlan Servis
Teskilatimizdan safin alinmaidir. Yabana parca kullanilmas emniyet acisindan tehlikelidir.

o Mik gaz sistemine dirsek ve boru ilaveleri yapilmasi gerekirse, toplam uzunlugun uygun olup olmadii 'Esdeger
Uzunluk' (Bkz. Sayfa 6) hesaplanarak bulunmalidir.

o Atk gaz sisteminin cikisina 40 cm'den daha yakin mesafede agilabilen pencere vb. bulunmamalidir.
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* Hermetik cihaz, atik gaz borusuna yagmur suyu vb. girmemesi icin disa dogjru %2 egimle monte edilmelidir.
* Hermetik kombilerin ve atik gaz sisteminin yerlesimi icin asagidaki resimde belirfilen dlcilere dikkatle uyulmas:
gerekmekiedir. (Resim 7)

(Resim 7)

A- Baca glkislarinin yerlestirilmesi ile ilgili asgari dlciler (cm cinsinden)

A- Bir pencerenin altinda 60 G- Diisey veya yatay horu yaninda 60
B- Bir hava menfezinin altinda 60 H- Binanin dis késesinden mesafe 30
C- Yogmur kanalinin altinda 30 I- Binanin ic kisesinden mesafe 100
D- Balkon altinda 30 L- Zeminden veya ddsemeden mesafe 180
E- Bir pencerenin yaninda 40 M- iki baca gikist diisey mesafe 150
F- Bir hava menfezinin yaninda 60 N- iki baca cikist yatay mesafe 100
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B- Esdeger Uzunluk Hesabi

Hermetik kombi baca baglantisi uygulamalaninda; uzatma borulan, 90° ve 45° déniisler icin kullamilan parcalar “esdeger
uzunluk” olarak toplam haca boyu hesaplamalarina dahil edilmelidir. Toplam esdeger uzunluk 5 metreyi
gecmemelidir.

Ornek Uygulama - 1 (Yatay Baglants)

(Resim 9)

Uygulama 1 icin 6rnek hesap:
Boru Tipi Esdegier Uzunluk (m)
Standart Atk Gaz Boru Donanimi 2
Baca Uzatma Parcasi(1m) ]
Simetrik 90 derece Dirsek ]
Toplam: 4

Sekildeki gibi yapilan baglantida toplam esdeger uzunluk
5m."nin altinda oldugu icin kullammi UYGUN'dur.
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Ornek Uygulamalar - 2 (Dikey Baglants)

1: Orjinal Hermetik Baca ~ (Unite ile birlikte verilir) 3 Simetrik 90 Derece Dirsek (Resim 10)
2: Baca Uzatma Borusu (Unite Ile birlikte verilir) 4: Dik Ctkma Adaptirii

a) Standart atitk gaz boru donanm - 1

Cihazla birlikte standart olarak verilen atik gaz boru donamimi 75
cm uzunlukia bir boru, dirsek ve sizdirmazlik parcalarindan
olusmakiadir. Gihazla birlikte ve kombi fiyatinin icinde verilir.

(Resim 11)

b) Baca vzatma parcasi - 2

Standart atik gaz boru donaniminin yetmediji durumlarda, diiz boruyu
uzatmak icin kullanilir. Ay bedel Gdenerek, DemirDakim Yetkili
Servislerinden temin edilmekedir.

(Resim 12)
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¢) Simetrik 90° dirsek - 3

2 parca diiz boruyu 90° aqyla birlestirmek icin kullanthir. Ayn
bedel ddenerek DemirDékiim Yetkili Servislerinden temin
edilmekiedir.

(Resim 13)

d) Dik akma adaptori - 4

(Resim 14)

e) Simetrik 45° dirsek - 5

2 parca diiz boruyu 45° acyla birlestirmek icin kullanihr.
Ayni bedel Gdenerek DemirDokiim Yetkili Servislerinden
temin edilmektedir.

(Resim 15)

f) Atk Gaz Borusu Dikey - 6

(Resim 16)




* Bacal kombi, temiz ve iyi cekise sahip olan bir bacaya baglanmalidir. Baco
miistakil fip olmali, kombinin baglandiiii bacaya aspiratdr, baska bir kombi
vb. baglanmamalidir.

* (ekisin iyi olmadigi durumlarda kombi giivenli ve verimli kullamilamaz.

* Kombi miimkiin oldugunca bacaya yakn yerlestirilmelidir.

* Yatay boru mesafesi tek dirsekle en fazla 2 metre, 2 dirsekle 1 metredir.
olEn rzt katta kullamlan kombide yatay boru mesafesi en fazla 1 metre K13om 20t st
olmaldur.

* Yatay boru uzunlugu tek dirsek ile en fazla 2 metre
» Atk gaz borusu, paslanmaz celik, emaye veya celik spiral olabilir. Galvaniz - veya daka faa irsok utianarak baca bagtants

* 2 dirsek kullamminda yatay mesafe 1 metredir
yapiimamahdir.

sac, plastik ve asbest malzeme kullamlmamalidir. Spiral boruya ek yapilmamali (Resim 1)
ve 50 cm ara ile tavana veya duvara sabitlenmelidir.

Borunun ucu
karsi duvara
yanagsmamalidir.
En fazla 2 m:

YHHHHHHHHHHHHH]
BACA KANALI

* Kombinin baca borusu aydinha baglanmamali, pencere veya duvardan disari cikarilmamalidir.

* Verilen captan daha kiiciik capta boru kullamlmamalidir,

* Baca borusu, banyo, tuvalet, yatak odasi ve patlayia maddelerin bulundugu mekanlardan gecirilmemelidir.

* Kombi izerindeki baca ckis gz ile baca deligi arasinda dikey olarak en az 33 cm olmalidir. Baca ile kombi arasindaki
mesafe icin Griin ambalajinda yer alan montaj sablonu kullaniimalidir.

* Baca yisksekligi minimum 4 metre olmalidir. Bacanin ckis agz mahyadan en az 0,5 metre yukanda olmalidir

* Baca borusu %2 (1 meirede 1.5 - 2 cm) yiikselen egimle bacaya baglanmalidir.

* Hermetik kombiler bulundugu ortamin havasini kullanmadigindan monte edildigi mahalde hacim simrlamasi ve
havalandirma sart aranmaz.

* (ihaz kapali bir dolap icine monte edilebilir bu durumda servis miidahalesine olanak tanimak ve cihazin sogumasini
saglamak icin etrafinda asgari 2 cm bosluk birakilmali dolabin alt ve istiine havalandirma menfezi konulmali veya acik
birakilmalidir.

* Bacali kombiler iyi havalandinlan bir yere monte edilmeli ve cihazin bulundugu mahal en az 12 ms hacminde olmalidir.
* (ihazin bulundugu yere siirekli temiz hava girmelidir. Bunun icin chazin monte edileceji mekanda dogrudan dis ortama
acilan ve her biri net 75 cm?'lik 2 adet havalandirma menfezi tesis edilmelidir. (Sekil 18)

st taraftaki menfez mimkiin oldugunca tavana yakin, désemeden en az 180 cm yukarda, alt faraftaki menfez désemeye
yakin olmalidir. Alt menfezin yerine kapi alti net 4 cm hosluk kalacak sekilde kesilebilir.

 iki menfezin yerine, 1 adet en az 150 cm?'lik net alt menfez aglabilir.
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* Menfezler kapatlamaz tipte (siirekli acik) olmalidir.

* (ihazin monte edilecegi mekan, en az 12 ms hacime sahip degilse ve direkt dis ortama acilan ve her biri net 75 em?'lik
2 adet havalandirma menfezi meveut deilse veya her ikisi birden saglanamiyorsa, bu sekilde bu mekanda bacali tip kombi
kullanilamaz. Kombinin bulundugu mekan ile komsu bir mekanin birlestirilmesi gerekir. Asagidaki iic maddenin hepsi
saglanmalidr.

Tek Mekanda Kullanim: iki Mekanin Birlestirilmesiyle Kullanim:

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||

HHHHHHHHHHHHHHH]

HHHHHHHHHHHHHEHEHH

(Resim 18)

a) Kombinin her 1 kW degeri icin 1 ms hacim sarti saglanmalidir. Kombinin monte edildii yer ve havalandirma delikleriyle
irtibath oldugu bitisik yerin hacimlerinin foplami;

¢ 20 kW kapasiteli kombiler icin en az 20 m3

o 24 kW kapasiteli kombiler icin en az 24 ms

* 30 kW kapasiteli kombiler icin en az 30 ms olmalidir.

h) Kombinin bulundugu yer ile birlestirilen oda arasinda, herbiri en az 150 cm? net élciide 2 adet menfez bulunmalidir
veya 300 cm? net dlciide 1 adet menfez bulunmalidir,

¢) Ortak hacime, mutlaka direkt dis ortamdan siirekli hava girisini saglayacak toplam net 150 cm2lik menfez bulunmalidir.
Menfezler en az 75 em?lik 2 adet veya en az 150 cm?'lik 1 adet olmalidir.

* Menfez yerine hava kanal vygulamast yapilabilir. Bu durumda, 10 metre uzunlugunda diiz (dirseksiz) bir hava
kanali icin, net 300 cm? bir kesitli hava kanali gereklidir. 90° acili her bir dirsek icin, kanal vzunlugu 3 metre, 45° ail
herbir dirsek icin ise kanal uzunlugu 1,5 metre daha kisa tutulmalidir.

2.4.1 Dogalgaz ile kullanim .
* Dogjalgaz ile kullamim icin, TSE ve yerel gaz dagitim sirketlerinin (IGDAS vb.) sarinamelerine uygun dogalgaz
projesi yaptirthp onaylatilmalidir.

2.4.2 LPG ile kullanim

* It ihtiyac 12.000 keal / h degierinin altinda ise, 12 kg veya 24 kg tiip kullanabilir. 8.000 keal /h'nin altindaki is1
kayiplari icin 2 adet, 8.000 keal /h'nin Gstiindeki 1s1 kayiplari icin 3 adet tiip paralel baglanmahidir,
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* 12.000 keal/h degerinin iizerindeki is1 ihtiyaanda LPG tank kullanimi tavsiye
edilir.

* PG kullaniminda mutlaka 300 mmSS basinch dedantér kullaniniz. 500 mmSS ;

dedantdr kesinlikle kullamlmamalidir. Propan kullaniminda 370 mmSS basincl ] j’*'-?’fi :

dedantdr kullaniimalidir. oz \
 Tiipler, soguk ve karlanmaya miisait ortamlar ile ocak firn vb. cihazlann yakining ; ms’z'mrﬁ .
konulmamalidir. K- e i
* Her tiip icin geri kaarmasiz tip 1,6 - 2,0 kg kapasiteli ayrt bir dedantdr Ltk
kU"UnllmUlldlr. X

* Birden fazla tiip ile kullanimda emniyet acisindan Demirdakiim LPG kollektdr sei

kullamImaldr. (Resm 19

* Kollektir seti resimdeki gibi duvara sabitlenmelidir.
* Tek tiip kullamminda hortum uzunlugu 125 cm'den uzun olmamalidir. Kollektor seti kullaniminda tiip ile kollekarler

arast en fazla 125 cm, kollektdr ile cihaz arasi hortum uzunlugu 50 cm olmalidir,

* 125 cm'den uzun mesafeler icin bakir boru tesisati cekilmelidir.

* Hortum baglanti uclan kelepce ile sikilmals, tel vh. kullamlmamalidir,

* PG tanki ve sanayi tiipi kullanim ve goz tesisati kurallar TSE Standardi ile belirlenmistir. Bu standartlara uyulmali,
tesisat uzman ekiplerce yapilmalidir. Bu sartlann saglanmadigi kombiler servislerimizce devreye alinmaz.

* Kombinin besleme voltajt 220 V olmalidir. Bunu saglamak icin gerekiyorsa
regilator kullandmalidir.

* Toprakl bir priz veya 4A degerinde bir W-otomat sigorta, cihazin maksimum
50 em vzagina, duvara monte edilmelidir. Bunun icin yeni bir elekirik tesisati
hazirlanmasi gerekiyorsa, 2x0.75 TIR tipi kablo kullanidmahdir. Bu islem tesisat B
firma tarafindan yopimalidir. \;
* (ihaza, oda termostat, program saati, dis hava kompanzasyon cihazi veya
sensorii baglanmak istenirse, kombi ile belirtilen cihazlar arasina kablo tesisats, :
elektrik tesisatcst tarafindan ilk calistirma yapilmadan dnce cekilmelidir. (Resim 20)

Opsiyonel

D DemirDikiim

o Elekirik tesisatinin yapimi yetkili servisten istenirse DemirDokiim fiyat listelerine uygun olarak iicret karsihii yapilir.
* Oda termostati tesisat kablosu, 20 metreye kadar 2x0.75 mm kesitli; 20 metreden uzun mesafede 2x1 mm? kesitli
ve beyaz olmalidir

* Oda termostat, oturma odasi, salon veya holiin duvarina, yerden 1.5 metre yiksege, her fiirli 151 kaynagi ve hava
akimindan uzaga monte edilmelidir. (Radyator - pencere ve kapi agz)

* Dis hava sensrlii kombilerde sensdr, binanin giines grmeyen dis duvarina, kuzey veya kuzeybati yéniine,
ulasilabilir yiikseklikte monte edilmelidir.

(Yakit tasarrufu saglanabilmesi icin istege baijli olarak satilan oda termostati kullanilmasi tavsiye edilir.)
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* (ekilmis olan tesisatin, kombi - oda termostati vb. kablo uc baglantist mutlaka DemirDgkiim Yetkili Servisi
tarafindan yapilmalidir. Kombi devreye alinirken yapilan bu islem icretsizdir.

* Yetkili Servisin, oda termostati montaji icin kombi ilk calistirma isleminden sonra caginimast durumunda Yetkili
Servislerimiz bu hizmet icin DemirDokiim fiyat listelerine uygun Gcret talep edecekir.

* (ihaza elekirik baglantisini yapmaya ve devreye almaya sadece DemirDakiim Yetkili Servisi yetkilidir. Deneme
amaciyla dahi olsa cihaza elektrik verilmemelidir. ilk calistirma isleminin yetkili servis disindaki kisiler tarafindan
yapilmasi durumunda meydana gelebilecek anzalar garanti kapsami disindadr.

* Devreye alma islemi icretsizdir.

* Radyatir tesisati gercekie ihtiyac duyulan giice gore TSE ve MMO teknik sartnamelerine uygun olarak yapilmis olmalidir.
* (ihaz hiinyesinde diisiik enerji tilketimi (Low Energy) pompa kullamilmistir,

* Kalorifer tesisati, radyator tesisati pompa karakteristik egrilerine dikkat edilerek, pompanin kritik hat basing kaybini
karsilayacaiji sekilde tesis edilmelidir.

(Resim 21)
QH Chart
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* Radyatir tesisatt minimum 5 bar basinca uygun sekilde tesis edilmelidir.

* Kalorifer tesisati gidis ve daniis hattina ve soguk su girisine kiiresel vana konulmalidur.

* Kalorifer tesisatinin doniis hattina pislik tutucu takilmalidir.

* Tesisatta mimkiin oldugunca dirsek ve eklerden kagmilmalidir.

* Radyatdrlerdeki havanin alinabilmesi icin, her radyatdr grubuna hava tahliye piirjorii konulmus olmalidir.

* Radyator devresinin maksimum tesisat hacmi 140 |t'dir. Tesisat hacminin belirtilen degerin izerine akmasi durumunda
tesisata genlesme tanki ilavesi gerekir.

* Radyatdrlerde termostatik vana kullanilmasi dngériiliyor ise radyatdrlerden bir tanesine normal vana takilmalidir. 0do
termostati kullanilan mahaldeki radyatérde termostatik vana olmamalidir,

* 1,5 mi'den uzun radyatorlerde capraz baglantt yapilmalidir,

* Sicak su ve kalorifer tesisati duvar gecislerinde boru isininca hareket edebilmesi icin sabitlenmemeli ve duvar gecislerinde

kilf kullanilmalidir,
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* Kullanim suyu tesisatt yik kaybini minimum seviyede tutacak sekilde gerceklestirilmelidir. Dirsek sayisini simrlandirmak,
yeterli debi soglayacak capta musluklar kullanmak gerekmektedir. Kombi 0,3 bar minimal bir doldurma giris suyu
(sebeke) basina ile caisabilir fakat bu durumda sicak kullanim suyu debisi diisiik olur. lyi bir kullanim konforu elde
etmek icin 1 barin istiinde bir giris suyu (sebeke) basina gerekmektedir. Bunu saglamak icin gerekiyorsa hidrofor tesis
edilmelidir.

* Tesisat bittiginde su ile doldurularak hidrolik test uygulanmali, tesisatta kacak olmadigindan emin olunmalidir.

A Rodyatér Gidis 3/47
5 5 2

(Resim 22)

* (ihazin montajina baslanmadan dnce kalorifer tesisatt bol su akiilarak yabana maddelerden temizlenmelidir.

* Kombi kutusu icinde verilen montaj sablonu kullamilarak aski plakast ve aksesuar boru grubu konumlan ayarlanmalidir.
CGihazin duvardaki yeri belirlendikten sonra aski kancasi ve baglanti plakasi duvara tespit edilmelidir.

* Kombi aski kancasinin dosemeden yiiksekligi 1.9 - 2.1 metre arasinda olmalidir.

* Kombi bagjlanti plakasinin duvara montaji icin cihazla verilen uzun vida ve diibellerin tamami kullanilmali ve montajin
saglamhi kontrol edilmelidir.

o Aski plakasinin duvara montaj islemini tamamladikian sonra cihazi st tarafindaki deliklerden aski plakasina geciriniz.
* Tesisat baglantlarinin gerceklesilrllme5| icin iki tarafi rakorlu opsiyonel tedarik edilen bakir baglanti borular

(4 adef) ve sizdirmazlk contalar il tesisat dizils sirasina uygun olarak fesisat balantlart tamamlanmalidir,

« Emniyet ventili tahliye borusunun, tahliye hortumu ile su giderine baglanmast uygundur. (Resim 22-23)

(Resim 23)
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MODEL HKD 220 | HKD 224 | HKD 230 | BKD 220| BKD 224 | BK D 230
Verim (%) 92,8 93,3 934 92 92,5 92,1
Isitma Devresi Ozellikleri

Tesisat Sicakhk Ayar Araligi (°C) 30-80 30-80 30-80 30-80 30-80 30-80
Genlesme Tanki Kapasitesi (It) ] 1 1 1 1 7

U5 orloms su s 00 | M0 [ W0 | w0 [ w0 w0 | o
Maksimum Calisma Basina (bar) 3 3 3 3 3 3
Kullamim Suyu Devresi Ozellikleri

Sicaklik Ayar Aralig (°C) 35-64 35-64 35-64 35-64 35-64 35-64
Minimum Su Debisi (It /dk.) 15 25 15 25 25 25
Spesifik Su Debisi (30°C sicaklik farkinda)| 9,6 115 143 95 11,3 13
Minimum Sv Basina (bar) 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Maksimum Sv Basina (bar) 8 8 8 8 8 8
Elektriksel Ozellikler

Elektrik Beslemesi 230V-50Hz | 230V-50Hz | 230V-50Hz | 230V-50Hz | 230V-50Hz | 230V-50Hz
Elektriksel Koruma Sinifi IPX4D IPX4D IPX4D IPX4D IPX4D IPX4D
Maksimum Elektriksel Giic (W) 143 143 143 95 95 95
Ankgaz Devresi Ozellikleri

Atikgaz Cikis Capt (mm) 60/100 | 60/100 | 60/100 130 130 140
Baca Borusu Uzunlugu (cm) 75 75 75

Boyut ve Agirlik

Yiikseklik x En x Derinlik (mm) 720x405x330{720x405x330| 720x430x330| 720x405x330{720x405x330| 720x430x330
Agirhk (kg) 35 35 36 32 32 33

Kullanim mri : 15 yildur. ( Uriniin fonksiyonunu yerine

gefirebilmesi icin gerekli yedek parca bulundurma siiresi)
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2.8.2. Kombi Detay Goriinimleri
2.8.2.1. Hermetik Kombi

21

C

(Resim 24)

N

Tammlar:

1- Fan

2- Presostat (Hava Akis Anahtan)
3- Fan Davlumbazi (Fan Hood)

4- Birincil (Primer) Esanjor
5-Tesisat Suyu Sicaklik Sensérii
6- Atesleme Elekirodu

7- Briilor

8- Kullanim Suyu Sicakhik Sensiri
9- Uc Yollu Vana Motoru

10- Gaz Valfi

11- Doldurma Muslugju (Vanasi)
12- Su Akis Sensérii

13- Diisiik Basing Anahtari (Svici)
14- Pompa

15- Otomatik Purjor (Pompa iizerinde)
16- Emniyet Ventili

17- iyonizasyon Elektrodu

18- Asint Isinma Emniyet Termostat
19- ikindil (Sekonder) Esanjor

20- Genlesme Tanki (Arkada)

21- Limit Termostat

A-Radyator gidis ~ (3/4")
B- Sicak su cikis ~ (1/2)
(- Gaz giris (3/4")
D-Soguk su giris  (1/2")
E- Radyator doniis (3/4")
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2.8.2.2. Bacali Kombi

Tammlar:
T ) 1- Baca Termostat
e e | 2- Davlumbaz
|© s % 3- Birincil (Primer) Esanjor

4-Tesisat Suyu Sicaklik Sensérii
5- Mesleme Elekirodu
6- Briilor
7- Kullanim Suyu Sicaklik Sensdrij
8- ¢ Yollu Vana Motoru
9- Gaz Valfi
° 10- Doldurma Muslugu (Vanasi)
® 11- Su Akis Sensirii
12- Diisiik Basing Anahtart (Svici)
13- Pompa
14- Otomatik Purjor (Pompa iizerinde)
15- Emniyet Ventili
D 16- iyonizasyon Elektrodu
3 17- Asin Isinma Emniyet Termostat

N ._ @1 o 18- ikincil (Sekonder) Esanjor

© i 19- Genlesme Tanki (Arkada)

T ! i 20- Limit Termostat

B- Sicak su ckis  (1/2")
(- Gaz giris (3/4")
(Resim 25} D-Sogjuk su giris  (1/2")

E- Radyator doniis (3/4")

T T T A- Radyator gidis  (3/4")
D E

Kombinin Yetkili Servisimizce devreye alinabilmesi icin;

Kombi ile birlikte verilen "Devreye alma kontrol maddeleri formu™nda bulunan A grubu maddeler de eksiklik
olmamali, B grubu maddelerdeki eksikliklerin ise, devreye alma tarihinden itibaren bir hafta icersinde montaijs
yapan tesisatel firma tarafindan giderilmesi gerekmektedir.
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Oneml; Ortamda goz kacagi hissederseniz, dncelikle gaz vanasini veya tiip dedantdriini kapatiniz. Elektrik diigmelerini
aap kapatmayiniz. Kmlam akarabilecek hichir islem yapmayiniz. Ortami havalandinniz. Gaz sirketini veya Yetkili Servisi

arayiniz.
Kombinizi ekonomik kullanmak icin;

® (ihazinizi oda termostat ile birlikte kullanminiz. Oda termostat, odanizin istediiniz sicakliga gelmesini ve bu seviyede

kalmasini saglar. Gereksiz oz tiiketimini engeller, yakit tasarrufu saglar.
® Gece saatlerinde radyator devresi su sicakhigimn diisiiriilmesi yakit sarfiyatini azaltir.
® Radyatdrlerin iizerinin mermer v.b. ile kapatilmasi yakit sarfiyatini artirir.

® Binanizin izolasyon durumu goz tiiketiminizi etkileyen en Gnemli unsurdur. Mantolama yapilmis, duvarlan izolasyonly,

cift camh mahaller, 151 kaybr disiik oldugundan yakit sarfiyat disiiktir.

® Perde ve panjurlaninizi gece 151 kaybini azaltmak icin kapali, giindiiz giinesten yararlanmak icin acik tutunuz.

® Radyatdrlerin Gniine mobilya yerlestirilmesi hava sirkiilasyonunu engelleyecedi icin yakit tiketimini olumsuz etkiler.
® Program Saati, ihtiyac duymadiginiz saatlerde cihazin calismasini durdurur, gereksiz gz tiketimini engeller.

® Uzun siire kullanlmayacak odalardaki radyatérlerin vanalan kisiimali ve bu odalarin kapilaninin kapali tutulmasi
yakit tiketimini olumlu etkiler.

® Termostatik vana kullanilmasi, odalanin istenen sicaklikta kalmasini ve yakit tasarrufu yapilmasini saglar.

® [sitilan mekanda sicakligin artmast halinde pencereleri agmak yerine radyatér vanasi kisimalidir.

A) Kalorifer tesisatinda bulunan tiim vanalar ve soguk su giris vanasini aciniz. (Resim 26)

(Resim 26) 1 | (Resim 27)
B) Kombinin altindaki siyah doldurma muslugunu saat yéniiniin tersine cevirerek, basinc gostergesinde 1 ile 2 bar

arasinda bir deger okununcaya kadar aciniz. Doldurma islemi tamamlandiktan sonra doldurma muslugunu saat

piirjorleri kapatimiz. |
(Resim 28)

yoniinde cevirerek kapatmayi unutmaymniz. (Resim 27) -

() Her bir radyatdriin havasini, radyator izerindeki pirjorden (Resim 28)

hava cikist tamamlanincaya kadar aliniz. Su normal akmaya baslayinca
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D) Basinc gdstergesinin 1 ile 2 bar arasinda gdsterdiginden emin olunuz. Eger \\ ~

gosterge 1 barin altinda ise doldurma islemini tekrar yapiniz. Eger basinc 2 ban } g 2 Sap

astysa fesisat bosalima muslugunu gevseterek (Resim 29), basinc 1 ile 2 bar

arasina gelinceye kadar tesisat suyunu bosaltmali, bosaltma muslugunu tekrar (Resim 29)

stkmali, ardindan doldurma islemini tekrarlamalisiniz. Bu islemi yapmazsaniz

fazla su cihaz calisirken emniyet ventilinden otomatik olarak tahliye olacaktr.

Baca sensorii: Bacali tip kombilerde bulunan baca sensirii ile baca cekisi siirekli konrol edilir. Baca cekisinin yetersiz
oldugu durumda, drnegin ttkaniklik veya riizgarli havalarda baca sensirii cihazin caismasini durdurur. Bu durumda
Yetkili Servis cagirmadan 6nce yapilmasi gerekenler bélimiini okuyunuz, gerekirse servis caginniz.

Pompa sitkismasi onleme: Kombinizin elekirik beslemesi oldugu siirece, kombi 24 saat boyunca calismamissa, pompa
24 saatte bir 30 saniye siiresince ofomatik olarak calisir.

3 yollu vana sikismasi dnleme: Kombinizin elekirik beslemesi oldugu siirece, kombi 24 saat hoyunca calismamissa,
3 yollu vana motoru 24 saatte bir kez otomatik olarak calisir.

Donma korumast: Tesisat cikis suyu sicakhigi 6°C'nin altina distiiginde, kombinin elektrik ve gaz beslemesi mevcut
ise, kombi tesisat konumunda otomatik olarak devreye girer ve tesisat akis suyu sicakhigi 15°C'ye yiskselene kadar
calismaya devam eder. Eger bir kac giin evde olmayacak iseniz konum secim diigmesini “0” konumuna getiriniz ve cihaz
gaz ve elekirik beslemesini agk birakiniz. Radyator vanalarim kesinlikle kapatmayiniz.

Kombinizin elektrik beslemesinin kesilmesi durumunda, kombiniz durur. Elekirik geldiginde, kombi otomatik olarak
calismaya baslar.

Tammlar:
5 Dnes 1- Konum Secim Diigmesi
. ORANO) a. Kapalh Konum o
(VHENO] Ja | b. Yoz Konumu &
G ¢. Kis Konumy w#
\ . @ " y =7 = L Tesisat Suyu Sicaklik Ayar Diigmesi
R > + Ehcm 3- Kullamim Suyu Sicaklik Ayar Diigmesi

4- Program Saati (Opsiyonel)
3- Basinc Gostergesi
6- Dijital Gdsterge

(Resim 30)
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3.5.1 Kis (Isitma) konumunda calistirma

* (ihaza elektrik, su ve gaz akisini saglamak icin sigorta ve vanalarin acik oldugundan emin olun.
* Konum secim diigmesini kis konumuna gefirin (1).

* Basinc gostergesi 1 ile 2 bar arasinda olmali (bkz bélim 3.2).

* Kalorifer tesisat sicakhik ayar diigmesini istediginiz konuma getirin (2).
* Kullanim suyu sicakhik ayar diigmesini istediginiz konuma getirin (3).

* Eger cihaziniza oda termostat veya program saafi takili ise bu @initelerin
ayarlarini yapin (bkz. Béliim 3.8).

* Program saati ve/veya oda termostatindan da calistir sinyalinin gelmesinden sonra (Resim 31)
chaziniz devreye girer.

* Dijital gostergedeki alev sembolii yanar.

* Radyatir tesisati suyundaki sicaklik artisin/degerini dijital ekrandan izleyebilirsiniz.

3.5.2 Yaz konumunda calistirma

* (ihaza elekrik, su ve gaz akisini saglamak icin sigorta ve vanalarin acik
oldugundan emin olun.

* Konum diimesini yaz konumuna gefirin (1).

* Kullanim suyu sicakhik ayar diigmesini istediginiz konuma getirin (3).

* Sicak su muslugu acilinca kombiniz devreye girecekdir .

3.5.3 Cihazin kapatlmasi

* Konum diigmesini “0" konumuna gefirin (1).

* Kis déneminde eger bir kac giin evde olmayacak iseniz don koruma emniyetinin
akiif olabilmesi icin tesisat sicakhk ayar digmesini minimum konuma gefirin (2).
Cihaz gaz ve elekirik beslemesini agik birakin. Radyatér vanalanini kesinlikle kapatmayin. (Resin 3]

Aley m:’“" sem:o:ii D ) '-’ ' is; ----- % Kullanim suyu konum sembolii
ata semboli <@ = - - - - S0 I , .
RESET sembolii <€ - - - - - < ’ ' ’ "’C ----- > Tesisat konum semboli

Sicaklik gdstergesi
(Resim 34)
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Istege gore aynica satilan ve kullanimi tavsiye edilen oda termostatr, kombi kis -
konumunda iken istenen oda sicakligina gére kombinizin calismasini saglar. Oda

termostat ayar diigmesi, sola veya saga dogru dondiirilerek istenilen oda sicakhg
degeri ayarlanabilir. \
TS 2164 No'lu "Kalorifer Tesisati Projelendirme Kurallan"na gére salon/oturma odast '

konfor sicakligi 22°C, yatak odasi konfor sicakligi 20°C'dir. Ekonomik kullanim icin oda g

termostatinizi bulundugu ortama gére bu degerlere ayarlomaniz tavsiye edilir. (Resim 35)

Kombinizde, opsiyonel olarak satilan program saati kullanabilirsinz.

Istediginiz zaman diliminde kombinizin calismasimi programlayabilirsiniz.

Program saatine ait kullamm bilgileri program saati ile birlikte aynca

verilmektedir. | b
(Resim 36)

1) Mekanin 1s1 kaybina gére dogru kapasitede cihaz secilmelidir. Hesaplanan 1si kaybinina uygun olmayan
kapasiteye sahip cihaz kullamimi durumunda, cihaz siklikla devreye girip akacagindan, dncelikle verimsiz yanma
olusmakta, bunun sonucunda da yakit sarfiyat artmaktadr.

2) Yokt tasarrufu icin cihazla beraber oda termostati veya panel radyatérlerde termostatik vana kullamlmalidir.
Oda termostati ve termostatik vana kullanimi ile istenilen degere ayarlanan oda sicakligi ile konforlu 1sinma
saglanabilirken, yakit tasarrufu da yapilmis olur.

Oda termostatinin monte edilecedi yer cok Gnemlidir. Isi kaybi veya kazamminin yogun olduu bédlgelere (giines
goren, mutfakta 1stya maruz kalacak bélgeler, kapi girisleri ve pencere kenarlanina) monte edilmemelidir.

3) Program saati bulunan kombilerde kullanici, giiniin istenilen zaman araliklarinda kombisini calistirabilir veya
durdurabilir. Bu sayede 1sinma konforu saglanirken, yakit tasarrufu saglamir.

4) istenilen konfor sicakhgimin saglanabildigi hallerde cihazin ekonomi konumunda calistinlmasi tasviye edilir.
5) Binalarin yaltimi yakit tasarrufunda dnemli rol oynamaktadir. Bu nedenle dzellikle cati ve cephe izolasyonun

iyi yapilmis olmasi (mantolama yontemi) ve cift cam kullamimast durumunda mekanin isilmasi icin daha oz
enerji ihtiya olacagindan yakit sarfiyat da daha disiik olur.
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Gerekfigi hallerde cihazin kumanda panosunda yer alan dijital gdsterge izerinde ikaz kodlar olusur. Bu kodlar ve sayfa
24'de yer alan tablo sayesinde cihazinizin sorununu anlayabilir ve c6ziime ulasabilirsiniz.

* F1 ikazi - Asini 1smma emniyet termostati: Su sicakhiginin asin artmasi ve cihaz hiinyesinde yer alan NTC
sensorlerinin de devreye girmemesi durumunda cihazinizi emniyete alir. Kumanda panelindeki RESET yazisi ve anahtar
sembolii yanar, ekranda F1 kodu okunur. Bu durumda litfen size en yakin yetkili servisimize bagvurunuz.

* F2 ikazt - Kullamim suyv sensdrii: Kullanim suyu sensriinde problem oldugunda ekranda anahtar sembolii yanar
ve F2 kodu okunur. Cihaz tesisat suyunun belirli sicakhik degerleri arasinda calisabilir. Bu durumda liitfen en yakin
yetkili servisimize basvurunuz.

* F3 ikaz - Tesisat suyu sensrii: Tesisat suyu sensoriinde problem oldugunda ekranda anahtar semboli yanar ve
F3 kodu okunur. Cihaz kendini emniyete alir. Bu durumda en yakin yetkili servisimize hasvurunuz.

* F4 ikazi - Gazin kesilmesi: Kombinize giren gazin kesilmesi durumunda cihaz kendini emniyete alir, kumanda
panelindeki RESET yazisi ve anahtar sembolii yanar, ekranda F4 kodu okunur. Bu durumda reset diigmesine bir kez
basiniz, sorun devam ederse en yakin yetkili servisimize bagvurunuz.

* F5 ikazi - Bacah kombilerde bacanin geri tepmesine karsi emniyet:

Kismi de olsa bacada meydana gelen ikanma veya geri tepmelerde, kombi daviumbazina yerlestirilmis olan baca
termostati devreye girerek cihazimiz emniyete alir. Cihaz biinyesine yerletirilmis olan baca sensrii otomatik resetlidir.
Bacada fikaniklik olmasi durumunda baca sensérii devreye girerek cihazi durdurmakta, kumanda paneli iizerindeki
anahtar sembolii yanmakta ve ekranda F5 kodu sembolii gériilmekiedir. Otomatik reset sayesinde cihaz 10 dakika sonra
tekrar devreye girmeyi deneyecektir. Eger cihaz devreye girmiyor ise liitfen size en yakin yetkili servisimize basvurunuz.
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* F5 ikazi - Hermetik kombilerde hava akis anahtan emniyeti:

Hermetik kombinize yerlestirilmis olan hava akis anahtari (pressostat) sayesinde atikgaz cikis veya taze hava girisinde
herhangi hir problem (geri tepme, tikanma, vs) olmasi durumunda cihaziniz emniyete alinir, kumanda panelinde anahtar
sembolii yanar ve ekranda F5 kodu okunur. Bu durumda reset diigmesine hir kez basiniz, sorun devam ederse en yakin
yetkili servisimize basvurunuz.

* F6 ikazi - Dis hava sensorii: Dis hava sensériinde problem oldugunda ekranda anahtar sembolii yanar ve Fé kodu
okunur. Gihaz, dis hava sensérii olmadan on panel iizerindeki tesisat suyu sicaklik ayar diigmesiyle calismasina devam
edebilir. Bu durumda en yakin Yetkili Servisimize basvurunuz,

* F7 ikaz - Tesisat s eksikligi: Eger tesisatta su noksan ise, dijital modellerde F7 anza isarefi ve anahtar resmi
ekranda yanip sénmeye baslar. Bu durumda, kombinin altindaki siyah muslugu acmak suretiyle gastergede 1,5 bar
okununcaya kadar tesisati su ile doldurunuz. Su doldurma islemi bittiginde su doldurma muslugunu kapatmay
unutmayiniz.

Dikkat! Gdstergede okunan hasing 3 bar'in iizerine aktiginda yine F7 anza isaretiyle beraber anahtar semboliinin
ekranda yanip sénmesi tesisatin asin basincta oldugunu gdsterir. Basina disiirmek icin hir radyatériin hava alma
muslugunu aqiniz.

0C: Dis hava sensriiniin devrede oldugunu gésterir.

CC: Dis hava sensériiniin devrede olmadigini gdsterir. Bir hata kodu degildir, kombinin enerjisi kesilip tekrar enerji
verildiginde bu bilgi LCD ekran iizerinde gériiniir.

Not: Ekran iizerinde anza koduyla beraber Reset yazisi goriildigiinde anzanin giderilmesiyle beraber sistemin Yaz/Kis
konum seim diigmesinin “0" konumuna getirilerek resetlenmesi gerektigini gastermekiedir.



KOMBI MUSTERI
BASVURU NEDENi

ACIK TANIM

Kullanici Igin Bilgiler

OLASI NEDEN

KULLANICININ YAPMASI
GEREKENLER

SIGORTA ATIYOR

KOMBININ YANINDAKI SIGORTA ATIYOR

220 V ELEMANLARINDA KISA DEVRE

YETKILI SERVISi GAGIRIN

KOMBININ FiSi QEKiL!YKEN /VOTOMAT 0
KONUMUNDAYKEN SIGORTA ATIYOR

KULLANIM ALANINDAKI DIGER CIHAZLARDAN KAYNAKLANAN
PROBLEM

EHLIYETLI BIR ELEKTRIKGI GAGIRIN

YESIL LAMBA YANMIYOR HERHANGI ARIZA
UYARISI VERMIYOR VEYA LCD EKRANDA
HERHANGI BIR SEMBOL GORULMUYOR

CIHAZA ELEKTRIK GELMIYOR
(Elektrik besleme kesik veya v-otomat sigorta kapali)

GENEL ELEKTRIK SIGORTASINI KONTROL EDIN,
KOMBI YANINDA BULUNAN SIGORTAYI (V OTOMAT)
'1' KONUMUNA GETIRIN SORUN GIDERILMEZSE
EHLIYETLI BIR ELEKTRIKGI GAGIRIN.

ELEKTRONIK KART SIGORTASI ATMIS

KABLO VE BAGLANTILARINDA SORUN VAR

YETKILI SERVISI GAGIRIN

BATARYA CONTALARI DEFORME OLMUS

SICAK SU TEMINi ESNASINDA CIHAZ SONMUYOR,
SU SOGUYOR

KULLANIM SUYU SICAKLIK SENSORU ARIZALI

@ 2 | KOMBiCALISMIYOR N
g ARABIRIM (ARAY(Z) KARTI ARIZALI
=) CALISMA KONUM SEGIMi YAPILMAMIS CALISMA KONUM SEGIMI YAPILMALIDIR, SORUN
2 YESIL LAMBA YANIYOR. DEVAM EDIYORSA YETKILI SERVIS CAGIRIN
E” LEHANCGIB IR RIZEKAZ IO CIHAZ BIR DAHA DEVREYE GIRENE KADAR BEKLEMEDE (ODA S S e
E: TERMOSTATI VEYA SICAKLIK AYAR DUGMES! AYARIILE ILGILIDIR) | £ryvonca'veridi | SERviS CAGIRIN
GALISIVORALEV YESIL LAMBA YANIYOR, POMPA VENVEYAFAN | DUSUK BASING SVICi ARIZALI o
d ALISIYOR, HEM KIS HEM YAZ KONUMUNDA
| ALMIVORYANMIYOR o, M 51, ONUMU ASIRI ISINMA TERMOSTATI ARIZALI YETKILISERVISI CAGIRIN
P e— YESIL LAMBA YANIYOR CIHAZ YANIYOR. BIR SURE | POMPA GALISMA KONUMU BRULOR ILE BERABER SEGILMIS e
SONRA SONUYOR. BIR DAHA DEVREYE GIRMIYOR. | ODA TERMOSTATI ARIZALI VEYA DUSUK HASSASIYETE SAHIP
P VANALARI AGIN SORUN GIDERILMEZSE YETKILI
' | RADYATORLERIN GOGUNUN VANALARI KAPALI SERVISI CAGRIN
DEVREDEN CIKIS VE YENIDEN DEVREYE GIRIS ' CIHAZIN KAPASITESITESI iHTIYACIN GOK UZERINDE AYARLANMIS
CIHAZ SIK SIK DEVREYE ARASINDAKI SURE KISA TESISAT FILITRELERI TIKANMIS YETKILI SERVISI CAGIRIN
5 GIRIP GIKIYOR TEKRAR DEVREYE GIRIS SURESI DUSUK AYARLANMIS (Ornegin 5 sn.)
) T ELEKTROTLAR ARASINDAKI ARK MESAFESI 4 mmDEN FAZLA
. P CIERKEN GURULTULD YANNA START BASINCI YUKSEK AYARLANMIS )
6 gEVDF:EET{‘iESGE';‘%Fl‘KKﬁ(’gR : ELEKTROT BRULOR KANAT POZISYONU HATALI YETKILI SERVISI CAGIRIN
3 DEVREYE GIRERKEN METAL SESI (TAK) GENLESME TANKI BAGLANTISINDA GEVSEME
= MEYDANA GELIYOR. FAN DIYAFRAMI HATALI YERDE
2 KOMBI GALISMASI ESNASINDA SESLI YANMA % T eEryicl pa
2 MEYDANA GELIVOR. BACA BAGLANTISINDA PROBLEM VAR YETKILI SERVISi GAGIRIN
F DEVREDEYKEN SESLI SISTEMDE/TESISATTA HAVA VEYA GAPAK VAR RADYATORLERIN HAVASINI ALIN SORUN DEVAM
w7 KOMBININ GALISMAS! SIRASINDA SUREKLI EDERSE YETKILI SERVISI CAGIRIN
o GALISIYOR ; t
SES OLUYOR SIRKULASYON POMPASI HIZ KADEMESI AYARLANMAMIS o
FANDA SORUN VAR YETKILI SERVISI CAGIRIN
TESISAT FILTRELERI DOLMUS
N KULLANIM SUYU SICAKLIK AYARINI MAK-SIMUMA
SICAK KULLANIM SUYU SICAKLIK AYARI MINIMUMDA DOGRU ISTEDIGINIZ KONUMA GETIRIN SORUN DEVAM
4 . EDERSE YETKILI SERVISI CAGIRIN
g | KULLANIM SUYU HIG KOMBI GALISIYOR, KULLANIM SUYU HIG ISINMIYOR | |5 K ONUMUNDA SU AKIS SENSORU ARIZALI / TURBIN SIKISMAS! VAR
ISINMIYOR T T .
UG YOLLU VANA MOTORU TESISAT KONUMUNDA KALMIS VETKILI SERVISI CAGIRIN
PLAKA TiPi ESANJOR TIKANIK
KOMBI GALISMIYOR, KULLANIM SUYU HIC ISINMIYOR | YAZ KONUMUNDA SU AKIS SENSORU ARIZALI/ TURBIN SIKISMIS
DIS HAVA GOK SOGUK GIRIS SUYU SICAKLIGI GOK DUSUK,SUAKIS |~ SICAK SU TUKETIMINIZ SIRASINDA BATARYANIZI
z , i UGMESI MIKTARI FAZLA KISMi AGIK KONUMDA TUTUN
CIHAZ GALISIYOR, SICAK SU AYAR DUGMESI
2 .
E o | [OMBKULANMSUYUAZ | STENEN DEGERE AYARLANMIS, ANCAK SU AKIS MIKTARI (SU DEBIS) COK YUKSEK )
3 BEKLENTIYi KARSILAMIYOR UG YOLLU VANADAN TESISATA SU AKISI VAR YETKILI SERViSI GAGIRIN
) PLAKA TiPi ESANJOR TIKANIKLIK
E KULLANIM SUYU ASIR CIHAZ GALISIYOR, SICAK SU AYAR DUGMESI KULLANIM SUYU SICAKLIK SENSORU ARIZALI (KIREG OLUSUMU) YETKILI SERVISI GAGIRIN
10 ISTENEN DEGERE AYARLANMIS, ANCAK SU - I o pp——
i ISINIYOR | ARLANMIS, KULLANIM SUYU SICAKLIK AYAR DUGMESINi
= SU AKIS HIZI (DEBIS]) GOK DUSUK ULL
5 SICAKLIGI BEKLENENIN UZERINDE S HIZI (DEBIS]) GOK DUS MINIMUM KONUMA ALINZ
x VANALAR TAM AGIK DEGIL VANALARI TAM AGIK KONUMA GETIRIN
S TV SIPAKSU T s06UK SU DAHA FAZLA AKIYOR SEBEKE GIRIS FILTRESI TIKANMIS
SU AKIS TURBINI / SOGUK SU GIRIS FILTRESI TIKANMIS YETKILI SERVISI GAGIRIN
SEKONDER ESANJOR TIKANMIS
MINIMUM GAZ AYARI YUKSEK YETKILI SERViSi GAGIRIN
- SOGUK SU KARISTIRILMADIGI HALDE SU SEBEKEDE ASIRI BASING DALGALANMASI VAR TESISATGINIZI GAGIRIN
12 2gé5v%’RKEND'L'G'NDEN KENDILIGINDEN SOGUYOR ELEKTRONIK KART ARIZALI

YETKILI SERVISI GAGIRIN

RADYATOR ISINMASINDA SORUN

RADYATORLER ISINMIYOR

YESIL LAMBA YANIYOR, SICAK KULLANIM SUYU
ISINIYOR, RADYATORLER ISINMIYOR

CALISMA KONUMU KIS' SEGILI DEGIL

GALISMA KONUMUNU KIS KONUMU OLARAK SECIN

ODA TERMOSTATI ARIZALI, BAGLANTILARINDA HATA VEYA DUSUK
HASSASIYETE SAHIP

TESISAT FILTRESI TIKANMIS

3 YOLLU VANA MOTORU KULLANIM SUYU KONUMUNDA KALMIS

YETKILI SERVISi GAGIRIN

RADYATORLERIN VE/VEYA KOMBININ ALT BAGLANTI VANALARI
KAPALI

VANALARI AGIN

RADYATORLERIN BAZILARI
ISINMIYOR / BAZI
RADYATORLERIN ALT KISMI
ISINMIYOR

RADYATOR UST GIRIS BORULARI DAHA SICAK

SIRKULASYON POMPASI HIZ KADEMESI YANLIS AYARLANMIS

YETKILI SERVISI CAGIRIN

TESISATTA PROBLEM VAR (GAP DARALMASI, TIKANIKLIK )

RADYATOR VANALARINDAN REGLAJ YAPINIZ /
TESISATGINIZA SORUNU GOZMESI IGIN BASVURUNUZ.

SISTEMDE HAVA VAR

RADYATORLERIN HAVASINI ALIN

RADYATOR ALT GIRIS BORULARI DAHA SICAK

HATALI TESISAT BAGLANTISI

TESISATGINIZI GAGIRIN

ISINMAYAN RADYATORLER 1.5 METREDEN UZUN

RADYATOR GIRIS GIKIS BORULARINA GAPRAZ BAGLANTI
YAPILMAMIS

TESISATGINIZA GAPRAZ BAGLANTI YAPTIRIN
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KOMBIi MUSTERI LLANICININ YAPMASI
BASVURU NEDENi ACIK TANIM Rl GEREKENLER

ISINMASINDA SORUN

RADYATOR

YAKIT TUKETIMINDE

SORUN

MUHTELIF SU VE BASIC SORUNU

GAZ
KOKUSU

BACA

CIiHAZIN UYARILARI

20

21

22

23

24

25

26

27

28

RADYATORLER ISINIYOR, EV
ISINMIYOR

SICAKLIK COK HIZLI
ARTIYOR,RADYATORLER
ISINMIYOR

YAZ KONUMUNDA
RADYATORLER ISINIYOR

FAZLA YAKIT SARFEDIYOR

ALTTAN SU AKITIYOR/
DAMLIYOR

BAR DUSUYOR/ BASING
AZALIYOR / SU EKSILTIYOR

SICAK SUMUSLUGUNU
ACINCA BAR/ BASING
YUKSELIYOR

BASING DALGALANMASI
OLUYOR

TESISATA SU DOLMUYOR

KOKU YAPIYOR/GAZ
KOKUSU VAR

BACADAN BEYAZ DUMAN

CIKIYOR

BACADAN SU DAMLIYOR
ISIK YANIYOR

ISIK YANIP SONUYOR

HATA KODU VERIYOR

KOMBI BELLI ARALIKLARLA DEVREDEN GIKIP
TEKRAR CALISIYOR

KOMBI ALTINQAK[ VE RADYATORLERDEKI
VANALARIN TUMU AGIK KONUMDA.

KONUM DUGMESI MUSLUK SEMBOLU TARAFINDA

BUTUN RADYATORLER ISINIYOR, ODA
TERMOSTATI KULLANILIYOR

ALT KONSOLDAKI SU BAGLANTI NOKTALARINDA
NOKTALARINDAN VEYA AKSESUAR
BAGLANTILARINDA (TESISAT VE KULLANIM SUYU)
SU AKITMIYOR, TESISAT SU BASINCI 1.5 BAR
SEVIYESINDE

TESISAT 1.5 BAR SEVIYESINDE DOLDURULMASINI
TAKIBEN ZAMAN IGINDE CiHAZ BAR/BASING
DEGERI KADEMELI DUSUYOR.

BAR VEYA BASING YUKSELIYOR VE ALTTAN SU
AKITMIYOR

ALTTAN SU AKITMIYOR

SU DOLDURMA MUSLUGU AGIK, SU KESIK DEGIL

CIHAZ GALISIRKEN KOKU OLUSUYOR.

CIHAZ GALISMAZKEN KOKU OLUSUYOR

YOGUSMALI KOMBI GALISIRKEN BACADAN BEYAZ
DUMAN GIKIYOR

YOGUSMALI KOMBI GALISIRKEN BACADAN SU
DAMLIYOR

KIRMIZI ISIK YANIYOR

RADYATOR SEMBOLLU KIRMIZI ISIK YANIP SONUYOR
MUSLUK SEMBOLLU KIRMIZI ISIK YANIP SONUYOR

BAR SEMBOLLU KIRMIZI ISIK YANIP SONUYOR

BACA SEMBOLLU KIRMIZI ISIK YANIP SONUYOR
DERECE SEMBOLLU KIRMIZI ISIK YANIP SONUYOR

UZERI GiZGILI ALEV SEMBOLLU KIRMIZI ISIK YANIP
SONUYOR

DIGITAL EKRANDA F1 HATA KODU YAZIYOR

DIGITAL EKRANDA F2 HATAKODU YAZIYOR

DIGITAL EKRANDA F3 HATAKODU YAZIYOR

DIGITAL EKRANDA F4 HATA KODU YAZIYOR

DIGITAL EKRANDA F5 HATAKODU YAZIYOR

DIGITAL EKRANDA F6 HATA KODU YAZIYOR

DiGiTAL EKRANDA F7 VEYA FO HATA KODU
VERIYOR YAZIYOR

DIGITAL EKRANDA OC HATA KODU YAZIYOR

DIGITAL EKRANDA CC HATA KODU VERIYOR
YAZIYOR

RADYATOR KAPASITESI DUSUK TESIS EDILMIS

SITKULASYON POMPASI SIKISMIS / ARIZALI
TESISAT FILTRESI TIKANMIS

3 YOLLU VANADAN TESISAT TARAFINA SU AKISI VAR

CIHAZ KAPASITESI DUSUK SEGILMIS
iZOLASYONDA ZAAFIYET VAR

CIHAZ EKONOMIK KULLANIM SARTLARINDA GALISTIRILMIYOR

ODA TERMOSTATI KULLANILDIGI HALDE SU SICAKLIGI DUSUK
SEGILMIS
MAKSIMUM GAZ BASINCI AYARLI DEGIL

BACA UZUNLUGUNA GORE FAN DIYAFRAMI TAKILI OLMADIGI iGN
YANMA VERIMi DUSUK

EMNIYET VANTILI ARIZALI, 3 BAR YERINE DAHA DUSUK BASINGTA
AGIYOR

RAKORLU BAGLANTILAR ARASINDAK CONTALAR
ASINMIS/BOZULMUS

KOMBIDE YA DA KALORIFER TESISATINDA SU KAGAGI VAR.

ISINAN SUYUN GENLESMESI ILE KISMi BASING ARTISI OLABILIR

GENLESME TANKI HAVAS| AZALMIS/ GENLESME TANKI MEMBRANI
DELIK

SISTEMDE HAVA VAR

DOLDURMA MUSLUGU ARIZALI

GOSTERGE / MANOMETRE ARIZALI

DUSUK BASING SENSORU ARIZALI

HERMETIK KOMBILERDE MEKAN IGINE ATIKGAZ SIZDIRIYOR

KOMBI DG YA DA LPG BAGLANTILARINDA YA DA TESISATTA GAZ
KAGAGI.

ATIKGAZ SICAKLIGI YOGU§MALI KOMBININ GALISMA PRENSIBI
NEDENIYLE DUSUK OLDUGU IGIN ATIK GAZ SU BUHARI FORMUNDA
GORULUR.

ATIKGAZ BORU BAGLANTI EGIMi TERS YONDE VERILMIS

NORMAL GALISMA
KALORIFER NTC ARIZASI
KULLANIM SUYU NTC SENSOR ARIZASI

DUSUK BASING ARIZASI

BACA TERMOSTATI/ PRESOSTAT ARIZASI
ASIRI ISINMA ARIZASI

IYONIZASYON (ALEV YOKLUGU) ARIZASI

SOLARIS, SARGON CONDENSE, SARGON PREMIX, KALISTO, NITRON
VE NANOMIX KOMBILERDE ASIRI ISINMA EMNIYET TERMOSTATI
HATASI

VINTO,THEMAFASTISOFAST VE ISOFAST RC KOMBILERDE
{YONIZASYON (ATESLEME BASARISIZLIGI) HATASI

SOLARIS, SARGON CONDENSE, SARGON PREMIX, KAL_iSTO, NITRON
VE NANOMIX KOMBILERDE KULLANIM SUYU DEVRESI (DHW)
SICAKLIK SENSORU HATASI

VINTO,THEMAFAST,ISOFAST VE ISOFAST RC KOMBILERDE
IYONIZASYON PRESOSTAT (HAVA BASARISIZLIGI) HATASI
SOLARIS, SARGON CONDENSE, SARGON PREMIX, KALISTO, NITRON
VE NANOMIX KOMBILERDE ISITMA DEVRESI (CH) SICAKLIK
SENSORU HATASI

S(_)LARiS, SARGON CONDENSE, SARGON PREMIX, KALISTO,
NITRON, NANOMIX, VINTO, THEMAFAST, ISOFAST VE ISOFAST RC
KOMBILERDE iYONIZASYON HATASI

SOLARIS, SARGON CONDENSE, SARGON PREMIX, KALISTO, NITRON
VE NANOMIX KOMBILERDE PRESOSTAT VEYA BACA TERMOSTATI
HATASI

VINTO,THEMAFAST,ISOFAST VE ISOFAST RC KOMBILERDE ASIRI
ISINMA EMNIYET TERMOSTATI HATASI

SOLARIS, SARGON CONDENSE, SARGON PREMIX, KALISTO, NITRON
VE NANOMIX KOMBILERDE DI$ HAVA SENSOR HATASI

VINTO, THEMAFAST ISOFAST VE ISOFAST RC KOMBILERDE ISITMA
DEVRESI (CH) SICAKLIK SENSORU HATASI

FO: SOLARIS, SARGON CONDENSE, SARGON PREMIX VE NANOMIX
KOMBILERDE ISITMA DEVRESI DUSUK BASING HATASI

F7: KALISTO KOMBILERDE ISITMA DEVRESI DUSUK BASING HATASI
F10: NITRON KOMBILERDE ISITMA DEVRESI DUSUK BASING HATASI
DIS HAVA SENSORU BAGLANDI VE OTC HAZIR ANLAMINA GELIR

DIS HAVA SENSORU IPTAL EDILDI ANLAMINA GELIR, HATA KODU
DEGILDIR.

TESISATI PROJELENDIRENI ARAYIN

YETKILI SERVISI CAGIRIN

YETKILI SERVISI CAGIRIN

TESISATI PROJELENDIRENI CAGIRIN

EKONOMIK KULLANIM IZAHI IGIN
SERVISE DANISIN

KALORIFER DEVRES| SICAKLIK AYARINI
EKONOMIK (E) KONUMA GETIRIN

YETKILI SERVIS GAGIRIN

YETKILI SERVISI CAGIRIN

YETKILI SERVISI CAGIRIN

YETKILI SERVISI BILGI IGIN ARAYIN

YETKILI SERVISI GAGIRIN

RADYATORLERIN HAVASINI ALIN

SULARIN KESIK VANALARIN KAPALI OLMADIGINDAN
EMINSENIZ YETKILI SERVISI CAGIRIN

TESISATGINIZI GAGIRIN, PROBLEM GOZULMEZ ISE
YETKILI SERVISINIZE DANISIN

CIHAZIN ALTINDAKI GAZ VANASINI KAPATIN, MEKANI
HAVALANDIRIN,YETKILI SERVISI GAGIRIN

DOGALGAZIN YANMASI SONUCU OLUSAN ATIKGAZ
ICERISINDE YOGUN MIKTARDA SU BUHARI BULUNMAS
VE BUNUN YOGUSMAS! NEDENIYLE ATIKGAZ RENGI
BEYAZ FORMDA GORULUR, DURUM NORMALDIR.
TESISATGINIZI GAGIRIN

YETKILI SERVISINIZE DANISIN

YETKILI SERVIS] CAGIRIN

DOLDURMA MUSLUGU VASITASIYLA SU BASINCINI 1-2
BAR ARASINA GETIRIN, SORUN GOZULMEZ ISE YETKLI
SERVISI ARAYIN

YETKILI SERVIS| CAGIRIN

GAZ VANALARININ AGIK OLDUGUNU KONTROL EDIN,
GEREKIRSE YETKILI SERVIS GAGIRIN

YETKILI SERVISI GAGIRIN

GAZ VANALARININ AGIK OLDUGQNU KONTROL EDIN,
GEREKIRSE YETKILI SERVIS CAGIRIN

YETKILi SERVISi GAGIRIN

YETKILI SERVISI GAGIRIN

YETKILi SERVISI GAGIRIN

YETKILI SERVISI GAGIRIN

YETKILI SERVISI GAGIRIN

DOLDURMA MUSLUGU VASITASIYLA SU BASINCINI 1-
2BAR ARASINA GETIRIN, SORUN GOZULMEZ ISE
YETKILI SERVIS| ARAYIN

HATA KODU DEGILDIR
HATA KODU DEGILDIR
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Tesisat ve montajt yapilan cihazlar ekte yer alan Devreye Alma ve Kontrol Formu'ndaki maddelere gére kontrol
edilirler. Kontroller sonrasi eksiklik tespit edilmesi halinde kombi servis tarafindan devreye alinmaz.

Bu nedenle;

* Devreye almadan dnce, fesisat su ile doldurularak hidrolik test uygulanmal, tesisatta sizdirmazhk mutlaka saglanmis
olmalidir.

* (ihaz dogalgoz ile calisacaksa gaz acma belgesi alinmis olmalidir.

* (ihazin emniyefi ve verimi acisindan asagjidaki dneri ve uyanlanmiza mutlaka vyunuz. Bu kilavuzda belirtilenlerin
disinda cihazin hicbir parcasina veya ayarina kesinlikle dokunmayiniz.

Kombinin montajini ve tesisatini yapan bayi veya tesisatalar hichir sekilde kombiye elekirik vermemeli ve elekirik
baglantist yapmamalidir. Kombinin alt hizasindan 50 cm yakinina kadar bir elekirik tesisati gefirilip birakilmalidir.
* Cihazin kablosundan, elektrik tesisatina elektrik baglantist UCRETSIZ ILK CALISTIRMA esnasinda SADECE YETKILI
SERVISLERIMiZ tarafindan yapilacakt.

* Bu uyanlanmiza vyulmaz ve cihaza zarar verilirse, cihaz garanti kapsaminda degerlendirilmeyecek olup, bedeli
karsihinda gerekli servis islemi yapilacakdr.

* Kombiye fabrikasyon olarak bagh olan elekirik kablosu 6zel bir kablo olup, degistirmek istenir ise, Yetkili
Servislerimizden temini yapilabilir.

* Oda termostatinin kablolar yalniz yetkili servislerimizce baglanabilir.

Opsiyonel olarak tedarik edilebilen dis hava kompanzasyon nitesi DemirDokiim Yetkili Servislerince baglanmaktadir.

0TC devreye alma:

1) OTC konnektdriiniin elekironik karta takilmasi

2) Enerjiyi ver (konum diigmesi "OFF" konumunda)

3) "0C" yazsi ekranda belirir (OTC devrede anlamina gelir)

0TC'nin devreden cikanlmasi

1) Enerjiyi kes

2) 0TC konnekidriinii karttan cikar

3) Sicaklik ayar diigmelerini minimum konuma al (Konum diigmesi "OFF" konumunda)
4) Enerji ver

5) "CC" yazsi ekranda belirir (OTC devre disi anlamina gelir)

NOT: OTC devreden ckanldiktan sonra, cihaz sicakhik ayar diigmeleri minimumda degil de, herhangi bir degerde iken
kombi tekrar calistinihirsa “0C” yazist ekranda belirir, 0TC devrede anlamina gelir, ancak kombi yanmasina devam ederek
0TC anizast verir (F6 hata kodu ekranda yanip sonerek belirir).
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4.3 Kombinin Devreye Alinmasi

Dikkat! Gihazin devreye alinmasi islemi sadece DemirDkiim Yetkili Servisleri tarafindan yapilmalidir. DemirDékiim
Yetkili Servisi kullaniciya, cihazin nasil cahstinlacagi konusunda detayl bilgi verecekir.

DemirDokiim Yetkili Servisi disinda cihaza yapilacak miidahaleler sonucu ortaya ckabilecek hasarlardan DemirDakiim
firmast sorumlu degildir.

4.4 Periyodik Bakim ve Kontrol

Gerek cihazin performansi ve gerekse giivenlii acisindan DemirDakiim Yetkili Servisi'ne yilda bir kez iicretli bakim
yaphirmanizi tavsiye ederiz.
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Degerli Miisterimiz,

Sizlere iyi riinler vermek kadar, iyi hizmet vermenin de Gnemine inaniyoruz. Bu nedenle iiriinlerimizle ilgili her
tiirlis hizmet ihtiyoamizda;

» Oncelikle ekteki Yetkili Servislerimize basvurarak,
* Miisteri iletisim Merkezimizin 444 1 833 numarali iicretsiz telefonunu arayarak,
» www.demirdokum.com.tr internet sitemizi ziyaret ederek,

bilgi alabileceginizi ve sirketimize ulasabileceginizi bilgilerinize sunanz.

Uyulmasi Gerekli Oneri ve Bilgiler:

1. Uriininiizi aldiginizda Garanti Belgesi‘ni Yetkili Satianiza onaylattinniz.

2. Uriniiniizii montaj ve kullanma kilavuzu esaslarina gére kullaniniz.

3. Servise ihtiyaaniz oldugunda listede belirtilen size en yakin DEMIRDOKUM YETKILi SERVISi‘ne basvurunuz.

4. Hizmet icin gelen teknisyene DEMIRDOKUM tarafindan verilmis kimlik kartini sorunuz.

5. lsiniz bittiginde servis teknisyeninden aldiginiz “HiZMET BELGESI”ni saklaymniz. Alacaginiz Hizmet Belgesi, ileride cihazimizda
meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar saglayacakhr.

Yetkili Servis

@IMQ & tarafindan test edilmis ve sertifikalandinimigtir.
C€ 0051 PiNNO: 51BR3332

51BR3409
n - n - kll m
emirDokim @ IMQ&
Tel: +90 (228) 314 55 00 Tel: +39 0250 731
Fax: +90 (228) 314 55 20 Fax: +39 0250 991 500
E-mail: info@demirdokum.com.tr E-mail: info@imaq.it
Adres: Adres:
Tirk DemirDékim Fabrikalari A.S. IMQ S.P.A
Boziiyiik Tesisleri 1-20138 Milano-Via Quintillano, 43
4 Eyliil Mahallesi Italy
ismet inénii Cad. No: 245
11300 Bozilyik-Bilecik
Tiirkiye
3003201622-R09

TS EN 483, TS EN 297, TS EN 625 standartlanina uygun olarak Gretilmigtir.
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!<»§«>@ ) ~ Garanti lle llgili Olarak
@J‘E MUSTERININ DIKKAT ETMESI GEREKEN HUSUSLAR

3}"
<§3¥> DemirDokiim tarafindan verilen bu garanti, mamuliin normalin disinda kullaniimasindan dogacak
@ arizalarin giderilmesini kapsamadigi gibi, asagidaki durumlar da garanti digidir:

( 1. Sicil Etiketi ve Garanti Belgesinin tahrif edilmesi,

N > 2. Mamuliin Kullanma Kilavuzunda yer alan hususlara aykiri ve amag digi kullaniimasindan
B}'*c meydana gelen hasar ve arizalar,

<ﬁ$> 3. Hatali tip seciminden kaynaklanan hasar ve arizalar,

! . 4. Yetkili Servislerimiz diginda kisiler tarafindan yapilan bakim ve onarimlar nedeni ile olusan hasar
3«’ ve arizalar,

S \¢f'> 5. Malin tesliminden sonra nakliye, bosaltma, yiikleme, depolama, harici fiziki (Carpma, gizme,
}:«G kirma) ve kimyevi etkenlerle meydana gelen hasar ve arizalar,

%}% 6. Yangin ve yildinm dusmesi ile meydana gelen hasar ve arizalar,

5 7. Hatali yakit kullaniimasi ve yakit 0zelliklerinden dogan hasar ve arizalar,
! ) 8. Voltaj dustkligu veya fazlalgr; topraksiz priz kullaniimasi; hatal elektrik tesisatindan meydana
(Jé,*} gelen hasar ve arizalar,
Bj,:‘@ 9. Yetkili Servislerimize yaptirilacak yillik bakim ve temizlikler,
<§‘1$> 10. Don olay! sonucu veya atmosfere agik (acik balkon vb.) mekanlarda kullanim nedeniyle meydana
0

! gelen arizalar ve hasarlar.
%'

2 Degerli Miterimiz,
Bjm{)@ Sizlere iyi trtinler vermek kadar, iyi hizmet vermenin de 6nemine inaniyoruz. Bu nedenle
»

4}2 Yukarida belirtilen arizalarin giderilmesi, tcret karsiliginda yapihr.

B o t Garanti, bu belgenin diger yizinde belirtilen siire i¢inde ve yalnizca mamulde meydana gelecek
¢ arizalar igin gegerlidir.

n‘“‘%

urdnlerimizle ilgili her tirld hizmet ihtiyacinizda;
ﬁ‘:&ﬁ o Oncelikle 444 1 833 numarali telefondan Miisteri lletisim Merkezimize ulasarak,
f o Gerekli ise Yetkili Servislerimize bagvurarak,

o WWW.demirdokum.com.tr internet sitemizi ziyaret ederek,

!ﬁé‘@ bilgi alabileceginizi ve sirketimize ulagabileceginizi bilgilerinize sunariz.
( Uyulmasi Gerekli Oneri ve Bilgiler:

Bj,'?@ 1. Urlintindzt aldiinizda Garanti Belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

3$> 2. Urliniintizt montaj ve kullanma kilavuzu esaslarina gore kullaniniz. _ _
ﬁu @ g Servise ihtiyaciniz oldugunda listede belirtilen size en yakin DEMIRDOKUM YETKILI SERVISI’'ne
asvurunuz. o

4}2 4. Hizmet icin gelen teknisyene DEMIRDOKUM tarafindan verilmis kimlik kartini sorunuz.

B}c‘c 9. Isiniz bittiginde servis teknisyeninden aldiginiz “HIZMET BELGESI”ni saklayiniz. Alacaginiz

¢ Hizmet Belgesi, ileride cihazinizda meydana gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar
%ﬁ% saglayacakiir.




i
&

<t
o

<3

3
>

”
’,
e 4‘\3

k1Y

K M B |

G riernts

DEMIRDOKUM Kombi’nin, kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullanilmasi ve DEMIRDOKUM’iin
yetkili kildigi Servis elemanlari digindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale
edilmemis olmasi sartiyla, buttn pargalari dahil olmak tzere tamami malzeme, is¢ilik ve dretim hatalarina
karg! Grtindn teslim tarihinden itibaren

2 (IKI) YIL SURE ILE GARANTI EDILMISTIR.

Garanti kapsami icinde gerek malzeme ve iscilik gerekse montaj hatalarindan dolay arizalanmasi halinde
yapilan islemler icin iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da bagka bir ad altinda hicbir dicret talep
edilmeyecektir. Garanti siiresi igcinde yapilacak onarimlarda gecgen siire, garanti siresine ilave edilir. Tamir
siresi en fazla 20 is ginaddr. (Ulusal, resmi ve dini bayram gnleri ile yilbasi, 1 Mayis ve pazar giinleri
digindaki ¢alisma giinlerini kapsar.) Bu stire mamulln Yetkili Servis atélyelerimize, Yetkili Servis atolyeleri-
mizin bulunmamasi durumunda Yetkili Saticilanimiza ve Firmamiza bildirildigi tarihten itibaren baslar.
Urlintin anizasinin 10 is gund igerisinde giderilememesi halinde DemirDokum Grdindn tamiri tamamlaninca-
ya kadar, benzer oOzelliklere sahip bagka bir Grint, masterinin kullanimina tahsis edecektir.

Arizanin giderilmesi konusunda uygulanacak teknik yontemlerin tespiti ile degistirilecek parcalarin saptan-
masI tamamen firmamiza aittir. Arizanin giderilmesi riintin bulundugu yerde veya Yetkili Servis atolyelerin-
de yapilabilir. Misterimizin buna onay! sarttir.

Ancak;

-Urliniin teslim tarihinden itibaren garanti stresi icinde kalmak kaydiyla bir yil igerisinde, en az dort defa
veya imalatgi-Uretici ve/veya ithalatgi tarafindan belirlenen garanti stiresi igerisinde alti defa arizalanmasinin
yani sira, bu arizalarin maldan yararlanamamayi sirekli kilinmasi

-Tamiri igin gereken azami stirenin asiimasi

-Yetkili Servis at6lyelerince; mevcut olmamasi halinde sirasiyla Yetkili Saticimiz, Bolge temsilciligimizden
birisinin bolgeye en yakin servis yetkilisi ile birlikte veya firmamiz yetkilisince diizenlenecek raporla arizanin
tamirinin mimkin bulunmadiginin belirlenmesi durumunda, iicretsiz olarak degistirme islemi yapilacaktir.
Garanti belgesi ile ilgili olarak ¢ikabilecek sorunlar icin T.C. Giimrik ve Ticaret Bakanhgi, Tuketicinin ve
Rekabetin Korunmasi Genel Midirliigi’'ne basvurulabilir. Bu Garanti Belgesi'nin kullaniimasina 4077 sayili
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ile bu Kanun’a dayanilarak ytriirlige konulan Garanti Belgesi Uygu-
lama Esaslarina Dair Teblig uyarinca, T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanhgi, Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi
Genel Midurliga tarafindan izin verilmigtir.

Tiirk Demir Dokiim Fabrikalari A.S.
Genel Midur Satis-Pazarlama Direktori

[T i

Model : Teslim Tarihi, yeri :
Seri No : Fatura tarihi, No :
imalat tarihi: Satici Firma Unvani :
' Adres :
Tel-telefax : )
Satici Firma (Kase ve Imza) :
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0703 - 003 - 001 Bu boltimi, trind aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.



